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Resumen

El presente proyecto tuvo como objetivo desarrollar un portafolio digital para la
evaluacion de competencias en el area de Lengua y Literatura, incorporando el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidon como una herramienta pedagogica
innovadora que fortalezca los procesos de ensefianza y aprendizaje. La investigacion se
desarrolld bajo un enfoque mixto, con un disefio descriptivo, orientado a analizar el estado
actual de la evaluacion por competencias y el uso de recursos digitales en el contexto educativo.
La muestra estuvo conformada por 50 estudiantes de la Escuela Damasco, pertenecientes a
quinto y sexto afio de Educacion General Basica, seleccionados mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, debido a su accesibilidad y a la etapa clave de desarrollo de
competencias comunicativas, lectoras y escritas. Para la recoleccion de datos se emplearon
como técnicas la encuesta y la observacion directa, utilizando como instrumentos un
cuestionario aplicado a los estudiantes y una lista de cotejo que permitid registrar aspectos
relacionados con la participacidon, la organizacion de evidencias, la reflexion sobre el
aprendizaje y el uso del portafolio digital. Los resultados obtenidos evidenciaron que la
implementacion del portafolio digital contribuye significativamente al desarrollo de
competencias comunicativas, literarias y escritas, favoreciendo la produccion de textos, el
andlisis de obras literarias y la elaboracion de comentarios criticos. Asimismo, se observo un
incremento en la autonomia, la autoevaluacion y la metacognicion de los estudiantes, asi como
una mayor organizacion y seguimiento de sus avances académicos. En conclusion, el portafolio
digital se consolida como una estrategia eficaz para mejorar los procesos de evaluacion por
competencias, promover el aprendizaje significativo y facilitar al docente una
retroalimentacion continua, oportuna y personalizada en el 4rea de Lengua y Literatura.

Palabras clave: Portafolio digital, evaluacion por competencias, Lengua y Literatura,
TIC, aprendizaje significativo.
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Introduccion

La evaluacion por competencias se ha consolidado como un eje central de los sistemas
educativos contemporaneos, al permitir valorar no solo la adquisicion de conocimientos
declarativos, sino también la capacidad de los estudiantes para integrar saberes, habilidades y
actitudes en contextos auténticos y significativos (OECD, 2024; Tobon, 2024). En el area de
Lengua y Literatura, este enfoque adquiere especial relevancia debido a la complejidad de las
competencias comunicativas, lectoras y de produccion escrita, las cuales requieren procesos
evaluativos integrales que superen las practicas tradicionales centradas exclusivamente en
pruebas escritas de caracter memoristico (Cassany & Castella, 2024; Garcia-Parejo, 2025).

Investigaciones recientes sefalan que la evaluacion educativa ha evolucionado hacia
modelos centrados en el aprendizaje continuo y en el desarrollo progresivo de competencias,
promoviendo estrategias de evaluacion formativa que incorporan la retroalimentacion
constante, la autoevaluacion y la metacognicion del estudiante (Darling-Hammond et al., 2024;
Diaz Barriga, 2025). En este marco, el portafolio se reconoce como una herramienta
pedagbgica eficaz para recopilar evidencias del aprendizaje, favorecer la reflexion critica y
fortalecer la implicacion activa del alumnado en su propio proceso formativo (Zabalza &
Arnau, 2024).

Con la integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), estos
instrumentos han evolucionado hacia los portafolios digitales, los cuales amplian las
posibilidades de organizacion, andlisis y presentacion de evidencias mediante recursos
multimedia, plataformas educativas y entornos virtuales de aprendizaje, favoreciendo ademas
el desarrollo de competencias digitales y comunicativas (Redecker, 2025; Salinas & De Benito,
2024).

No obstante, a pesar del creciente acceso a herramientas tecnologicas y de los beneficios
evidenciados del uso del portafolio digital, en diversos contextos educativos persisten
dificultades para implementar de manera efectiva la evaluacion por competencias en el area de
Lengua y Literatura. Con frecuencia, la evaluacion continta centrada en productos finales,
relegando el seguimiento del proceso, la reflexion del estudiante y la retroalimentacion
formativa como elementos clave del aprendizaje significativo (Tobon, 2025; UNESCO, 2026).

En este sentido, la presente investigacion adquiere relevancia al proponer el disefio e
implementacion de un portafolio digital como estrategia de evaluacion, con el propdsito de
fortalecer practicas evaluativas formativas, reflexivas y orientadas al desarrollo de
competencias. Su aplicacion contribuira a mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje,
promover la autonomia del estudiante y optimizar el uso pedagogico de las TIC, favoreciendo
aprendizajes significativos, transferibles y sostenibles en el area de Lengua y Literatura.
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Objetivo de la investigacion

Disefiar e implementar un portafolio digital para la evaluacion de competencias en el
area de Lengua y Literatura, analizando su influencia en el desarrollo de las competencias
comunicativas, lectoras y escritas de los estudiantes, asi como en los procesos de evaluacion
formativa y retroalimentacién docente

Preguntas cientificas

1. (Como contribuye el uso del portafolio digital a la evaluacion de
competencias en el area de Lengua y Literatura?

2. (Qué tipos de evidencias de aprendizaje se fortalecen mediante la
implementacion del portafolio digital en esta area?

3. (De qué manera el portafolio digital favorece la reflexion, la
autoevaluacion y la autonomia del estudiante?

4. (Como influye el uso del portafolio digital en la mejora de los procesos
de evaluacion formativa y retroalimentacion docente?

Metodologia
Enfoque de la investigacion

La investigacion se desdoblo bajo un enfoque mixto, con un boceto descriptivo. La
poblaciéon estuvo conformada por estudiantes de la escuela Damasco, seleccionandose una
muestra de 50 estudiantes de quinto y sexto afo de Educacion General Bésica, mediante
muestreo no probabilistico por conveniencia. Las técnicas de recopilacion de datos integraron
dentro de la encuesta y la observacion directa, utilizando como instrumento de verificacion.

Método y técnicas

Se empled el método descriptivo, ya que permitié analizar y caracterizar el estado
actual de la evaluacion de competencias en el 4rea de Lengua y Literatura, sin manipular las
variables de estudio. Este método facilito la observacion sistematica de las practicas evaluativas
y el uso del portafolio digital en el contexto educativo.

Los métodos utilizados fueron la encuesta y la observacion directa. La herramienta
se aplicd a los estudiantes con el propdsito de recopilar informacion relacionada con su
evaluacion, la combinacién de recursos digitales y el avance de sus capacidades comunicativas.
Por su parte, la observacion se realizo mediante una lista de cotejo, que permitid registrar
evidencias relacionadas con la participacion, la organizacion de trabajos, la reflexion sobre el
aprendizaje.
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Poblacion y muestra

La poblacion fue con estudiantes de la Escuela Damasco y se escogio una muestra de
50 estudiantes pertenecientes a quinto y sexto afio de Educacion General Basica, elegidos
mediante una seleccion por disponibilidad, debido a su accesibilidad ya que se estdn en una
etapa clave para el progreso de capacidades comunicativas, lectoras y escritas.

Procedimiento
El procedimiento de la investigacion se desarroll6 en tres etapas:

1. Recoleccion de informacion inicial:
Se aplico una encuesta a los estudiantes para identificar el nivel de desarrollo de sus
competencias en Lengua y Literatura y su experiencia con herramientas digitales de
evaluacion.

2. Observacion en el aula:
Mediante una lista de cotejo, se observaron las actividades realizadas por los
estudiantes, registrando aspectos como participacion, organizacion de evidencias,
reflexion sobre el aprendizaje y uso del portafolio digital.

3. Diseiio de la propuesta del portafolio digital:
Con base en los datos obtenidos, se disefié una propuesta de portafolio digital,
definiendo sus caracteristicas, objetivos y forma de uso como instrumento de
evaluacion por competencias en el area de Lengua y Literatura.

Poblacion

En este apartado se presentan y analizan los hallazgos obtenidos a través de la encuesta.
Los resultados fueron organizados en funcion de las variables de desarrollo de competencias
en Lengua y Literatura, uso de herramientas digitales e impacto del portafolio digital como
estrategia de evaluacion, lo que permitio obtener una vision general del estado inicial y de los
efectos de la propuesta implementada.

Datos estadisticos y tablas

Los datos recopilados proporcionaron informacion relevante sobre la situacion inicial
de los estudiantes respecto a la evaluacion de sus competencias comunicativas, lectoras y
escritas, asi como sobre el impacto del uso del portafolio digital en su proceso de aprendizaje.
A continuacion, se presentan los resultados mas representativos obtenidos a partir de los
instrumentos aplicados.
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Grafico 1. Nivel de capacidad de los estudiantes para resumir el contenido principal
de un texto

¢Puedo resumir correctamente el contenido principal de un texto?
50 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Analisis:

Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes percibe positivamente su
capacidad para resumir el contenido principal de un texto, ya que el 40 % se encuentra
totalmente de acuerdo y el *34 % de acuerdo. Esto evidencia un nivel adecuado de
desarrollo de la competencia de comprension y sintesis textual en el area de Lengua y
Literatura. Sin embargo, un 14 % de los encuestados mantiene una postura neutral,
mientras que un 10 % manifiesta desacuerdo, lo que revela la necesidad de reforzar esta
habilidad en un grupo reducido de estudiantes. En este sentido, la implementacion de
estrategias como el portafolio digital resulta pertinente para fortalecer la reflexion, el
seguimiento del proceso lector y la retroalimentacion formativa.
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Grafico 2. Capacidad de los estudiantes para identificar la intencion del autor en un
texto

¢Soy capaz de identificar la intencion del autor en un texto?
50 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Analisis:

Los resultados muestran que una parte importante de los estudiantes considera que
es capaz de identificar la intencion del autor en un texto, ya que el 30 % se encuentra
totalmente de acuerdo y el *32 % de acuerdo. Sin embargo, un 22 % mantiene una postura
neutral, lo que evidencia ciertas dudas en el desarrollo de esta competencia interpretativa.
Asimismo, un 10 % manifiesta estar en desacuerdo y un 6 % totalmente en desacuerdo,
lo que indica que un grupo de estudiantes presenta dificultades para reconocer la finalidad
comunicativa de los textos. Estos resultados ponen de manifiesto la necesidad de fortalecer
estrategias pedagogicas que promuevan la comprension profunda y el anlisis critico, como
el uso del portafolio digital para el seguimiento progresivo de esta competencia.
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Griafico 3. Uso adecuado de la gramatica y la puntuacion en los escritos de los
estudiantes

¢Puedo utilizar adecuadamente la gramética y la puntuacién en mis escritos?
50 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Analisis:

Los resultados reflejan que una mayoria de los estudiantes percibe que utiliza
adecuadamente la gramatica y la puntuacion en sus escritos, ya que el 34 % se encuentra
de acuerdo y el 28 % totalmente de acuerdo. No obstante, un 24 % manifiesta una posicion
neutral, lo que sugiere que aun presenta inseguridad en el dominio de estas normas
lingiiisticas. Asimismo, un 10 % se declara totalmente en desacuerdo y un porcentaje
reducido en desacuerdo, evidenciando la presencia de dificultades en un grupo de
estudiantes. Estos datos resaltan la importancia de fortalecer la practica constante de la
escritura y el uso de estrategias de evaluacion formativa, como el portafolio digital, que
permitan mejorar progresivamente la correccion gramatical y el uso adecuado de la
puntuacion.
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Grafico 4. Nivel de comodidad de los estudiantes en el uso de herramientas digitales
para presentar sus trabajos

¢Me siento cémodo utilizando herramientas digitales para presentar mis trabajos?
50 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Analisis:

Los resultados evidencian que la mayoria de los estudiantes se siente comoda
utilizando herramientas digitales para presentar sus trabajos, ya que el 48 % se encuentra
de acuerdo 'y el 30 % totalmente de acuerdo. Estos datos reflejan una aceptacion favorable
del uso de recursos tecnologicos en el proceso de aprendizaje. Sin embargo, un 12 %
mantiene una postura neutral y un 8 % manifiesta desacuerdo, lo que indica que aln existe
un grupo reducido de estudiantes que presenta dificultades o inseguridad en el uso de
herramientas digitales. En este contexto, el portafolio digital se presenta como una
estrategia pertinente para fortalecer el manejo de las TIC y promover una mayor confianza
en la presentacion de trabajos académicos.
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Grafico 5. Capacidad de los estudiantes para analizar e identificar sesgos en
diferentes textos

¢Puedo analizar y identificar sesgos en diferentes textos?
50 respuestas

@® Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Analisis:

Los resultados muestran que una parte significativa de los estudiantes considera que
puede analizar e identificar sesgos en diferentes textos, ya que el 34 % se encuentra de
acuerdo y el 28 % totalmente de acuerdo. No obstante, un 26 % manifiesta una postura
neutral, lo que sugiere que esta competencia critica ain se encuentra en proceso de
consolidacion. Asimismo, un 8 % se declara totalmente en desacuerdo y un porcentaje
reducido en desacuerdo, evidenciando dificultades en un grupo de estudiantes. Estos datos
resaltan la necesidad de fortalecer estrategias pedagogicas orientadas al pensamiento critico
y al analisis reflexivo, las cuales pueden ser potenciadas mediante el uso del portafolio
digital como herramienta de seguimiento y evaluacion formativa.
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Grafico 6. Nivel de comodidad de los estudiantes en el uso de herramientas digitales
para investigar y analizar textos

¢Me siento cémodo utilizando herramientas digitales para investigar y analizar textos?
50 respuestas

@® Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Analisis:

Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes se siente comoda utilizando
herramientas digitales para investigar y analizar textos, ya que el 34 % se encuentra de
acuerdo y el 32 % totalmente de acuerdo. Estos datos reflejan una actitud favorable hacia
el uso de las TIC en actividades de investigacion y analisis textual. Sin embargo, un 12 %
mantiene una postura neutral y otro 12 % manifiesta desacuerdo, mientras que un 10 % se
declara totalmente en desacuerdo, lo que evidencia que un grupo de estudiantes ain
presenta dificultades en el manejo de herramientas digitales. En este sentido, el portafolio
digital se constituye como una estrategia pertinente para fortalecer el uso pedagogico de las
TIC y favorecer el desarrollo de competencias investigativas y analiticas.
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Grafico 7. Nivel de conocimiento de los estudiantes sobre el portafolio y su utilidad

¢Sé qué es un portafolio y para qué se utiliza?
50 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Analisis:

Los resultados evidencian que una parte significativa de los estudiantes conoce qué
es un portafolio y para qué se utiliza, ya que el 34 % se encuentra fotalmente de acuerdo 'y
el 30 % de acuerdo. Sin embargo, un 24 % mantiene una postura neutral, lo que indica que
algunos estudiantes poseen un conocimiento parcial o poco claro sobre el uso del portafolio.
Asimismo, un 8 % manifiesta estar en desacuerdo y un porcentaje minimo totalmente en
desacuerdo, lo que refleja la necesidad de reforzar la orientacidon y explicacion sobre esta
herramienta. Estos resultados justifican la importancia de implementar el portafolio digital
como estrategia pedagodgica, acompanada de una adecuada induccidon que permita
comprender su finalidad dentro del proceso de evaluacion por competencias.
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Grafico 8. Percepcion de los estudiantes sobre su capacidad para organizar sus
trabajos en un portafolio

¢Me siento capaz de organizar mis trabajos en un portafolio?
50 respuestas

@® Totalmente en desacuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente de acuerdo

Analisis:

Los resultados del grafico muestran que la mayoria de los estudiantes percibe
positivamente su capacidad para organizar sus trabajos en un portafolio. En este sentido, el
46 % de los encuestados se encuentra totalmente de acuerdo y el 26 % de acuerdo, lo que
evidencia un alto nivel de confianza en el manejo y organizacion de esta herramienta
académica. No obstante, un 16 % manifiesta estar en desacuerdo y un 8 % totalmente en
desacuerdo, lo que indica que un grupo significativo de estudiantes presenta dificultades o
inseguridad en la organizacidon de sus trabajos. Asimismo, un porcentaje reducido se
mantiene en una postura neutral, lo que puede reflejar desconocimiento o falta de
experiencia en el uso del portafolio. Estos resultados ponen de manifiesto la necesidad de
fortalecer estrategias de acompafiamiento y orientacion pedagodgica que permitan
desarrollar habilidades organizativas y promover un uso mas efectivo del portafolio como
recurso de aprendizaje y evaluacion.
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Grafico 9. Percepcion de los estudiantes sobre la mejora de sus habilidades en
Lenguaje y Literatura mediante el uso del portafolio digital

¢Creo que mis habilidades en lenguaje y literatura han mejorado gracias al uso de un portafolio
digital?

50 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Analisis:

Los resultados reflejan una percepcidn mayoritariamente positiva respecto a la
influencia del portafolio digital en el desarrollo de las habilidades en Lenguaje y Literatura.
En este sentido, el 42 % de los estudiantes se encuentra totalmente de acuerdo y el 22 % de
acuerdo, lo que evidencia que mds de la mitad de los encuestados reconoce una mejora
significativa en sus competencias a partir del uso de esta herramienta. Sin embargo, un 22
% manifiesta una postura neutral, lo que sugiere que algunos estudiantes no identifican
claramente el impacto del portafolio en su aprendizaje o requieren mayor tiempo de uso
para percibir resultados. Por otro lado, un 8 % se muestra en desacuerdo y un 6 % totalmente
en desacuerdo, lo que indica la existencia de un grupo reducido que no percibe beneficios
directos. Estos resultados resaltan la importancia de fortalecer la implementacion
pedagogica del portafolio digital, integrandolo de manera mas sistematica a las actividades
de Lenguaje y Literatura para potenciar su impacto formativo.
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Grafico 10. Disposicion de los estudiantes a continuar utilizando el portafolio digital
para la evaluacion de competencias

¢Me gustaria seguir utilizando un portafolio digital para evaluar mis competencias en el futuro?
50 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Analisis:

Los resultados del grafico evidencian una alta aceptacion del portafolio digital como
herramienta de evaluacion a futuro. En este sentido, el 40 % de los estudiantes se encuentra
de acuerdo y el 34 % totalmente de acuerdo, lo que demuestra una clara disposicion a
continuar utilizando el portafolio digital para evaluar sus competencias. Por otra parte, un
20 % adopta una postura neutral, lo que puede estar relacionado con la necesidad de mayor
experiencia o acompaflamiento en su uso. En contraste, los porcentajes de estudiantes en
desacuerdo y totalmente en desacuerdo son minimos, lo que indica un bajo nivel de
resistencia hacia esta metodologia de evaluacion. En conjunto, estos resultados respaldan
la viabilidad y pertinencia del portafolio digital como estrategia evaluativa, ya que no solo
favorece el desarrollo de competencias, sino que también cuenta con una aceptacion
significativa por parte de los estudiantes.

Propuesta

Con base en la necesidad identificada durante la fase diagnostica, donde se evidencio
un uso predominante de evaluaciones tradicionales y dificultades en la organizacion, reflexion
y seguimiento del desarrollo de competencias en el area de Lengua y Literatura, se disefio la
propuesta del Portafolio Digital de Lengua y Literatura. Esta propuesta tiene como finalidad
fortalecer la evaluacion por competencias mediante una herramienta digital que permita
recopilar evidencias de aprendizaje, promover la reflexiéon del estudiante y facilitar la
retroalimentacion formativa.
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El portafolio digital fue desarrollado en una plataforma web accesible, lo que posibilita
su uso tanto dentro como fuera del aula, favoreciendo la continuidad del proceso evaluativo y
el seguimiento del progreso estudiantil. La propuesta se estructur6 en secciones organizadas de
acuerdo con las competencias del area, permitiendo evidenciar el desarrollo progresivo de
habilidades comunicativas, lectoras y escritas.

https://danielbone721.wixsite.com/danielportafolio

Grafico 11. Bienvenida al portafolio digital

iHola, queridos
estuciantes!

Bienvenidos a mi Portafolio de Lenguaje y Literatura 4

iny

Portada del
portafolio digital de Lengua y Literatura, un espacio disefiado para recopilar evidencias de
aprendizaje, reflexionar sobre el desarrollo de competencias comunicativas y promover el uso
pedagobgico de las TIC en el proceso educativo.

Grifico 12. Explorando la lectura y la escritura a través de proyectos digitales

Mi portafolio

Bienvenido a mi portafolio. Aqui encontraras una seleccion de mis trabajos.
Explora mis proyectos para saber mas sobre lo que hago.

Nuestro viaje con [as = \ Vo
palabras & camer s,



https://danielbone721.wixsite.com/danielportafolio
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Este portafolio digital retine una seleccion de trabajos y proyectos desarrollados en el
area de Lengua y Literatura, los cuales evidencian el fortalecimiento de las competencias
lectoras, comunicativas y de produccion escrita. A través de actividades creativas y el uso de
recursos digitales, se refleja un proceso de aprendizaje progresivo, reflexivo y significativo

Conclusiones

El portafolio digital se evidencié como una herramienta pedagogica efectiva para
evaluar competencias complejas como el andlisis critico y la expresion cultural, en
concordancia con los enfoques constructivistas y de evaluacion formativa. Ademas, su
componente de autoevaluacion impulséd procesos metacognitivos en los estudiantes,
alineandose con la teoria de la autoeficacia de Bandura y fomentando una participacion

en su propio aprendizaje.

Sin embargo, se identificaron desafios tecnoldgicos relacionados con la infraestructura
digital, lo que sugiere la necesidad de modelos hibridos para asegurar la equidad. Entre
las recomendaciones destacan el uso de plataformas con inteligencia artificial para
retroalimentacion automatica, la capacitacion docente en riibricas digitales y la
generacion de alianzas para mejorar el acceso tecnologico. En términos de impacto
social, este enfoque contribuye a formar ciudadanos digitales capaces de integrar
habilidades lingiiisticas, tecnologicas y ciudadanos digitales capaces de integrar

habilidades lingiiisticas, tecnologicas y éticas en contextos del siglo XXI.
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